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Gazdalkodastudomanyi kar

Bizalom szerepe valsagban —

Diadikus jelenségek vizsga lata a
gazdalkodastudomanyban

Gelel Andrea — Dobos Imre

Vallalatgazdastagtan Intézet
Logisztika és Ellatasi Lanc Menedzsment Tanszék
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CORVINUS &7
Gondolatmenet

Intézet

Gazdalkodastudomanyi kar

A bizalom kutatasanak relevanciaja es
nehézségei

Kutatasi cél: hipotézis és modszertan

Diadikus jelenségek kutatasi modszertana

Eredmeények



EEEEEEEE : &=
CORVINUS RtP
Definicio

Vallalatgazdasagtan
Intézet

Gazdalkodastudomanyi kar

Kockazat alapu megkozelités:

= A bizalom pozitiv velekedes a masik fél
magatartasarol arra vonatkozéan, hogy az
egyuttmakodés korlilmenyeinek kedvezétlen
megvaltozasa esetén az nem cselekszik
opportunista modon (Das — Teng,1998).
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CORVINUS ‘ V'
Hipotézis

Vallalatgazdasagtan
Intézet

Gazdalkodastudomanyi kar

Adott kapcsolatban a bizalmat add személy
partnere irant érzett bizalmi szintje befolyasolja
adott kockazati szint melletti cselekvési
hajlandosagat.

Minél nagyobb a bizalom szintje adott
kapcsolatban, annal inkabb igaz, hogy magasabb
kockazati szint mellett is megtorténik a cselekvés.
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* A bizalom tudomanyos kutatasa

Gazdalkodastudomanyi kar

Google Tudos adatbazis:
= (Osszesen: 1 990 000 talalat
= Valsag - 2008 6ta: 927 000 talalat

= 2012-ben: 52 100 talalat

" 4
Vallalatgazdasagtan
Intézet
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A kutatas modszertana kisérlet

Gazdalkodastudomanyi kar

Intézet

Kisérlet
BCE Versenykepesség Kutatdo Kozpont
TAMOP-4.2.1/B-09/1/KMR-2010-005

Gazdalkodastudomanyi kar hallgatoi, 2. évesek
Onkéntes részvétel

Véletlenszer( paralkotas

50 par/diad lekérdezése

Diadikus jellemz 6ék:
Ismertség
Baratsag
Bizalom

Segitsegnyujtas elterd kockazati szint mellett (lebukas valészinisége: 0 —
25 —-50 - 75— 100 %)



BBBBBBBBB

EEEEEEE

Gazdalkodastudomanyi kar

Konkret kapcsolatokban keletkezik es
értelmezheto:

=, Single end” kutatas nem megfelel6

= Diadikus adatelemzés szukseges

" 4
Vallalatgazdasagtan
Intézet
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Diadikus adatelemzeés

Intézet

Gazdalkodastudomanyi kar

Olyan statisztikai elemzési mddszer, melynek
alapegysége két, egymassal kapcsolatban allo
adatszolgaltato (pl. szemely, vagy szervezet)
k6z0tt meglévd kapcsolat, illetve az abban
medgfigyelhetd jelenségek.

A tarsas pszichologia kutatoi fejlesztették ki (Ickes
— Duck, szerk., 2000).
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A diadikus adatelemzeés alapjali

Gazdalkodastudomanyi kar Intézet

Megfigyelés:
= Keét, egymastol fliggd kontextusban gy(;jtott
adatot tekintjuk egy megfigyelésnek.

= Matematikai értelemben ez azt jelenti, hogy a
medgfigyelésiink nem egy konkrét szam lesz,
hanem egy kételem( vektor.

A statisztikal elemzéseknek e vektorok
k6z0tti 6sszefuggéseket kell vizsgalni.
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CORVINUS N~
. - Kettds adatbevitel v
Valtozo
Diad A megkerdezett X X’
szerepd sorrendje
1. szamu diad 1 X11 X12
2 X12 Xll
2. szamu diad 1 Xo1 X22
2 X22 X21
3. szamu diad 1 X31 X35
2 X32 X31
4. szamu diad 1 X41 X42
2 X42 X41
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A korrelaciészamitas
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CORVINUS =
i s : o~ 4
: : _ e re d m e nye I Véllalaltl?tz:ézzc:eatségtan
Ismertségl | Ismertség2| Baratsagl | Baratsag2
Baratsagil Pearson 137" 657"
Correlation
Sig. (2-tailed) ’000 ’000
Baratsag2 pearson ,657" 137"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,OOO ,OOO
Bizalom1l pearson AT73** A47** ,674** ,491**
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
Bizalom2 Pearson A4T" 473" 491" 674"
Correlation
Sig- (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000




CORVINUS ‘ V'
Regresszio szamitas

Vallalatgazdasagtan
Gazdalkodastudomanyi kar Intezet

A bizalom_ szintjet tekintettlk flggetlen |
valtozonak, ami hipotézisiink szerint befolyasolja
az emberek cselekvéset, esetlinkben azt, hogy fog-

e sugni partnerének, vagy nem (adott kockazati
szint mellett).

A sugast ugyanakkor kockazati szintekhez
kotottuk, ezert adatbazisunkban a sugas valtozoja
mindig tukrozi azt a kockazati szintet, melyet a
kérd oivet kitolt 6 személy a sugas kapcsan
hajlando felvallalni.

A regresszio szamitas soran ezt az erteket
tekintettlk flgg O valtozonak.
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Regresszio szamitas

Gazdalkodastudomanyi kar Intézet

Y = o+ X + B2X + B3XX' (Kenny-Kashy-Cook, 2006)

Y a figgo valtozo
X a fuggetlen valtozo

X’ fluggetlen valtozo a kettés adatfelvitel mddszere (double-
entry) kovetkezteben felcsereléssel, az X valtozobdl nyert
értekeket jeldli.

XX’ U] fuggd valtozot pedig az X és X' valtozok
dsszeszorzasabol kaptuk.

Bi (i=0,1,2,3) ertékek a regresszids modell paraméterei,
amelyek a fliggetlen valtozok fliggd valtozora gyakorolt
hatasanak mertéket mutatjak
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~ «  Aregresszio eredménye
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: : : Véllalatga'zdaségtan
Flggd valtozo Flggetlen valtozo(k) R Szignifikancia
szintje
Sugna Bizalom 0,163 0,000
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CORVINUS ) ) w
- Kereszttabla elemzes
Bizaloml1
1,00 2,00 3,00 Osszesen

Sugnal| ,00 11 16 0 27

,25 15 26 7 48

,50 1 16 4 21

(5 0 1 3 4

Osszesen 27 59 14 100
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coRiihus ot

Vallalatgazdasagtan
Gazdalkodastudomanyi kar Intezet

Koszonjuk a megtisztel o figyelmet!



